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RENDICION DE éUENTAS AL CIUDADANO
CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2024

EN CUMPLIMIENTO AL MANUAL APROBADO POR LE DECRETO N° 2.991/2019
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Introduccidén

Mediante el Manual aprobado por el
Decreto N.° 2.991/2019, que encarga a las
autoridades de las instituciones del Poder
Ejecutivo a impulsar actividades de
rendicion sobre su gestion, se establece la
importancia de la Rendicion de Cuentas al
Ciudadano como un principio fundamental
dentro de la gestion publica. Para la Policia
Nacional de la Republica del Paraguay, la
Rendicion de Cuentas desempeiia un papel
crucial en la construccién de una relacion

de confianza y colaboraciébn con Ila

sociedad.

En esta ocasion, presentamos en el marco del cumplimiento de los objetivos y
actividades estratégicas del Plan Estratégico Institucional 2024-2028, un proceso que
no solo permitird dar a conocer los resultados obtenidos, sino también ofrecer la
posibilidad de que nuestras acciones sean evaluadas por la sociedad, promoviendo asi

la mejora continua del servicio policial.
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2. Nueva estructura organizacional para los desafios actuales
En el marco de la Ley 7280/2023 de Reforma y Modernizacién Policial, la Policia
Nacional ha implementado un nuevo organigrama que incorpora nuevas direcciones y
una direccion general, consolidando su estructura organizacional en Comandancia y
Subcomandancia, Direcciones Generales, Direcciones, Departamentos/Dependencias,

con el objetivo de responder de manera més efectiva a las demandas de la ciudadania.
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Entre las innovaciones clave, se destaca el fortalecimiento de la capacidad
institucional en materia de comunicacion y transparencia. Esto incluye la creacién de la
Direccion de Comunicacién Estratégica, disefiada para mejorar la interaccién con la
sociedad y garantizar un flujo de informacion oportuno y eficiente. Asimismo, se ha
elevado la Direccion de Asuntos Internos al rango de Direccion General, con la mision
de implementar mecanismos de control interno y sistemas anticorrupcién, reforzando

asi la rendicion de cuentas y la confianza ciudadana en la gestion institucional

3- Fortalecimiento de la Gestion del Talento Humano y Bienestar Laboral

La Policia Nacional

RESUMEN MASCULINOS | FEMENINAS | TOTAL

cuenta con 33.034 hombres y
GRAL.

mujer ital mas vali )
OFICIALES 3.514 1.277 4.791 ujeres, su capital mas valioso

Durante el 2024, la institucion
SUBOFICIALES 23.430 3.476 26.906 _ ] _

implementé acciones clave, a
FUNCIONARIOS  4.17 9.30 1.347 ; . .,

través de la Direccion General
TOTAL 27.361 5.683 - de Talento Humano junto con

sus direcciones y

departamentos componentes, para dignificar su labor, destacandose las siguientes:
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3.1- Transparenciay Equidad en los Procesos de Seleccién

El Departamento de Transparencia y Anticorrupcién trabaj6 de manera
coordinada con el Departamento de Seleccion y Admisién y la Direccion de Gestidon de
Personal en todos los procesos de Concursos de Admisién de Oposicién, Concurso de
Oposicion y Concurso de Méritos, cumpliendo con los estandares legales. También
colabor6 en la planificacion de los concursos correspondientes al afio 2025 para

garantizar su correcta implementacion.

3.2- Formacion y capacitacion especializada para el desarrollo profesional

La Direccidn General del Instituto Superior de Educacion Policial, a través de su
Direccion de Postgrado y Capacitacion, preparo a oficiales jefes en Maestria en Ciencias
Policiales, enfocada en la planificacion estratégica y el liderazgo institucional. En la
Escuela de Administracion y Asesoramiento Policial, varios oficiales adquirieron
herramientas avanzadas para la administracién eficiente y la toma de decisiones,
egresando como Magister en
Gestion 'y Administracion
Policial.

En la Direccion de
Grado, la Academia Nacional
de Policia, junto con las
escuelas de Educacion Fisica 'y
Criminalistica, ofrecié

licenciaturas que prepararon a
los futuros profesionales
policiales en areas
fundamentales como las
ciencias policiales, el
entrenamiento  fisico y la

criminalistica.
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En la Direccién de Pregrado, el Colegio de Policia y sus programas formativos
marcaron hitos historicos con la graduacion de miles de nuevos suboficiales, preparados
para servir al pais. Ademas, iniciativas como la Escuela de Capacitacion para
Suboficiales y la Escuela de Estudios Musicales y Banda de Mdusicos diversificaron las

ccompetencias y habilidades del personal policial.

También durante el periodo 2024, mas de 100 efectivos policiales fueron

beneficiados con becas para programas de capacitacién en 20 paises de todo el mundo.

3.3- Evaluacion disciplinaria oportuna

La Direccion General de Justicia Policial, a través de la Direccidn de Juzgados de
Instruccién de Sumarios, Tribunales de Apelacion y los departamentos componentes.
Durante el 2024, el Tribunal Ordinario de Calificaciones de Servicio llevé a cabo dos
sesiones ordinarias, en las cuales recomendé la baja de 63 efectivos. Asimismo, 1.464
efectivos policiales estuvieron
sujetos a sumarios
administrativos, lo que reflejo el
compromiso institucional de
mantener altos estadndares

éticos y profesionales dentro de

la fuerza.
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3.4- Atencion médica Integral para el personal policial y sus familias

En cuanto a la atencidon médica integral para los agentes y sus familias, la
Direccion General de Sanidad Policial, a través de la Direccion del Hospital Central de
Policia “Rigoberto Caballero” y los Hospitales Regionales, se consolidé como un pilar
fundamental en la atencion médica. Reacondicioné la sala de tomografia y optimizé el
servicio del area de pediatria. Asimismo, incorporé un tomégrafo de ultima generacion,
gracias a la donacién de la entidad binacional Itaipu, lo que permitié realizar diagnésticos
MA&s precisos y rapidos.
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Coordiné la

participacion del Hospital
Regional “Santa Rosa de
Lima” en una maratén de
cirugias en la ciudad de
Caaguazu, en conjunto con el
Ministerio de Salud vy
Bienestar Social.

4. Fortalecimiento de la gestion institucional de la Policia Nacional
La gestion institucional se fortalecié significativamente, implementando
estrategias y medidas clave que consolidaron el compromiso con la eficiencia, la

transparencia y el servicio a la ciudadania:

4.1- Mecanismos de control interno anticorrupcion

El Departamento de Transparencia y Anticorrupcion, junto con la Oficina de
Acceso a la Informacién Publica, implementé un protocolo de actuacién para la
recepcion de denuncias. Este protocolo incluye la habilitacion de buzones en las
dependencias, correos institucionales  permitiendo recibir comentarios, quejas,
reclamos, informacion sensible y propuestas tanto del personal policial como de los

ciudadanos.
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4.2- Planes y programas institucionales implementados
4.2.1. Plan Nacional contra el Narcotrafico “Sumar”

El Plan del Gobierno “Sumar” es un plan de accién de lucha contra el narcotrafico
que permite unir esfuerzos de manera coordinada con todas las instituciones y poderes
: del estado. A través del Ministerio del Interior,
este plan permite a la Policia Nacional
ejecutar operativos mas efectivos, abordando
de manera integral la complejidad del
problema de las drogas. La institucion

participa activamente en dos areas de

atencion directa:

1- Prevencién del Consumo de Drogas: La Policia apoyé la implementacion de
estrategias y programas de prevencion del consumo de sustancias psicoactivas en
entornos escolares, familiares, laborales y comunitarios.

2- Combate al Trafico de Drogas: Logrando incautaciones récord y la desarticulacion

de redes criminales de alto impacto nacional e internacional.

Entre los operativos mas relevantes:

- Operativo Tujuju: Intercepcion de casi una tonelada de cocaina en el Aeropuerto

Silvio Pettirossi, preparada para ser exportada al mercado internacional.

- Operativo Lobo Nocturno: Permiti6 la detencion de cuatro personas, asi como
la incautacion de mas de 430 kg de cocaina y una aeronave en Misiones.

- Operativo Halcon II: Incautacion de una avioneta y armamento varios.
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- Operativo Levante: Golpe al trafico de marihuana en los departamentos de Amambay,
Guaira, San Pedro y Central, con la incautacion de vehiculos, dinero en efectivo y

documentos clave.

- Operativo Pantanal | y II: Allanamientos simultaneos y detencién de miembros de una
organizacion dedicada al trafico de drogas en el Departamento Central.
- Interceptacién de 6mnibus y camiones de gran porte: donde se decomisaron mas de

1.300 kg de marihuana prensada
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4.2.2- Plan “Seguridad en las Escuelas”

La Policia Nacional, a través de la Direccion General de Prevencién y Seguridad
y sus dependencias, ha puesto en marcha el Plan “Seguridad en las Escuelas”, una
iniciativa coordinada entre el Ministerio del Interior, el Ministerio de Educacion y la Policia
Nacional.
Las principales medidas incluyen:
- Acciones de seguridad especializados mediante la coordinacién con directores de
escuelas, padres y comunidades educativas.
- Identificacion y tratamiento de zonas de riesgo.
- lluminacioén de plazas y espacios publicos cercanos a instituciones educativas.

- Patrullajes activos del grupo LINCE en areas escolares prioritarias.
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- Reuniones periddicas con padres, alumnos y docentes para garantizar un dialogo fluido

y una respuesta efectiva a las necesidades de seguridad.

4.3- Optimizacién de recursos administrativos y financieros

La Policia Nacional, a través de su Direccion General de Administracion y
Finanzas, junto con la Direccién de Logistica y Abastecimiento y sus departamentos
componentes, implementé medidas destinadas a garantizar la optimizacién de los

recursos administrativos y financieros de la institucion.

Se enfocd principalmente en una planificacion presupuestaria eficiente,
desarrollando presupuestos alineados con necesidades prioritarias y objetivos
estratégicos, lo que permitié la asignacion adecuada de recursos a las areas criticas. Un
ejemplo de ello fue el financiamiento presupuestario destinado a la adecuacion de la
infraestructura edilicia de las filiales del Colegio de Policia “Sgto. Aydte. José Merlo
Saravia”, lo que contribuyé a mejorar las condiciones para la formacion de futuros

agentes.
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4.4- Incorporacién de innovaciones tecnolégicas en la gestién policial
4.4.1- Georreferenciamiento delictual para la prevencién

Con el fin de garantizar la eficacia en el servicio de seguridad ciudadana, las
dependencias que forman parte de la Direccion General de Prevencion y Seguridad
utilizaron un sistema de georreferenciamiento delictual, el cual permitié identificar y

analizar los puntos criticos donde ocurren hechos punibles.

La incorporacion de esta innovacion tecnolégica, ha permitido:
- Mejorar latoma de decisiones: Con datos precisos sobre los puntos criticos, se pudo

disefiar estrategias mas efectivas para combatir la delincuencia.
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- Optimizar los recursos: La asignacion de personal y equipos se realiza de manera

mas eficiente, maximizando el impacto de las acciones policiales.

4.4.2- Implementacion del Sistema de Monitoreo de Tobilleras Electronicas

Ya estd en marcha el Sistema de Monitoreo de Dispositivos Electronicos de
Control (SIMDEC), mas conocido como Tobilleras Electronicas. EI monitoreo de esta
herramienta tecnolégica estd a cargo de los agentes del 911 de la Policia Nacional,
quienes operan un sistema especial de monitoreo respaldado por la Corte Suprema de
Justicia, el Ministerio Publico, el Ministerio del Interior, el Ministerio de Justicia y el
Ministerio de la Defensa Publica. Con este plan, impulsado por el Gobierno, bajo el

liderazgo del Ministerio del Interior, se busca reducir la violencia familiar, el feminicidio y

la superpoblacion en las penitenciarias del pais.

4.4.3- Creacidn del Centro Integrado de Informacion para la seguridad en el fatbol

Ademas, se inaugurdé el Centro Integrado de Informacién con el objetivo de
fortalecer la seguridad y promover la transparencia en el futbol paraguayo. Este esfuerzo
fue llevado a cabo en conjunto por el Ministerio del Interior, la Policia Nacional y la

Asociacion Paraguaya de Futbol (APF).




POLICIA () SQRERNOm | PARACUAL

NACIONAL

4.5- Fortalecimiento de Unidades Técnicas y Tacticas Especializadas

La Direccién General de Investigacion Criminal, a través de sus direcciones y
departamentos especializados, organizé de manera eficiente el servicio de investigacion
técnico-cientifico de sus unidades, lo que permitio la ejecucion de importantes operativos
en la lucha contra el crimen organizado:
- Operaciéon Guyrahu: Identificd y detuvo a miembros clave de una red delictiva en su
primera fase, y realizd allanamientos simultaneos en la segunda fase, incautando

evidencias contundentes.

- Trafico ilicito de armas: Desmantelé una red vinculada a organizaciones criminales
en Brasil, con allanamientos en tres recintos y la detencion de tres personas.
- Operacion Andina: Desarticul6 una red de trafico internacional de armas en Asuncion

y Fernando de la Mora, logrando incautar un arsenal de armamentos.

- Operacion Black Phone: Recuper6 casi 200 teléfonos moviles robados en un hotel
de Asuncién, publicando los nuameros IMEI para que los propietarios pudieran
reclamarlos.
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- Operacion Nande Mba’é: Desmantel6 un grupo de supuestos abogados que ofrecian

fraudulentamente tierras en el Chaco paraguayo desde 2017.
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- Operacion Fénix: Esclarecio un séxtuple homicidio con 12 detenidos, 5 allanamientos
y la incautacion de 6 vehiculos y 18 dispositivos electronicos, utilizando recursos tacticos

y tecnoldgicos avanzados.
&) & ® & Wy
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- Operacion Sin Fronteras: Libero al ciudadano brasilefio Silvio Fiedler, logrando la

aprehension de 8 personas y la incautacion de evidencias relevantes.

SECUESTRO DEL CIVOADANO SILVIO FIEOLER HEYOT
OLOMA A2 DO O WEARACA, PHRTANINO DL LY PRI

- Operacion BET: Desarticul6 una banda que manipulaba apuestas deportivas, con 5

detenidos tras una investigacion de siete meses.
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También lograron desmantelar una red de ciberestafadores que utilizaba
sofisticadas técnicas para suplantar la identidad de personas, accediendo de manera
fraudulenta a cuentas bancarias, servicios en linea e informacion personal sensible, con
el objetivo de cometer diversos fraudes financieros. Estas actividades ilicitas se llevaban

a cabo desde las penitenciarias de San Pedro y Encarnacion

POLICIA =

5. Impulso a las alianzas estratégicas

5.1. Expansion de las Agregadurias Policiales
A través del Departamento de Asuntos Internacionales y Agregadurias Policiales,
se logro instalar agregadurias en cuatro paises de Latinoamérica, alcanzando

importantes avances:

- Agregaduria policial en Argentina: Lidero iniciativas clave como la organizacién de
cursos de capacitacion, el desarrollo de programas para instructores, la habilitacién de
plataformas virtuales y la
participacion en talleres
internacionales  sobre
terrorismo y extremismo.
Ademas, acompaiio al
grupo LINCE en
entrenamientos

especializados.
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- Agregaduria policial en Bolivia: Contribuy6 a la recuperacion de una avioneta robada
mediante cooperacion interinstitucional y represent6 a Paraguay en actos protocolares,

conferencias y cumbres enfocadas en el combate al crimen organizado.

- Agregaduria policial en Brasil: Fortaleci6 los vinculos de cooperacion internacional

asistiendo a actos protocolares, conferencias y cumbres sobre seguridad regional.
: '

‘ . / ki -, A =7 B .~-‘. ;-
- Agregaduria policial en Colombia: Representdé a la Policia Paraguaya en actos

protocolares y diplomaticos, ademas de clasificar y transmitir informacién relevante al

Comando Institucional.
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5.2- Incremento de expulsiones de delincuentes con orden de captura
internacional

Mediante la coordinacion de acciones estratégicas conjuntas entre los tres paises
integrantes del Comando Tripartito, se ha logrado un incremento significativo en las
expulsiones de delincuentes con 6rdenes de captura internacional o buscados en sus
paises de origen. Un ejemplo destacado fue el operativo denominado Purgatio, en el
cual 25 internos brasileiios, vinculados al grupo criminal Primer Comando de la Capital
(PCC) y otras organizaciones delictivas, fueron trasladados desde seis penitenciarias

del pais, mediante un operativo policial y militar conjunto.

6. Fortalecimiento de la Seguridad Ciudadana

6.1- Expansién de la Fuerza Operativa del Grupo Lince

La Direccion de Operaciones Tacticas Motorizadas — Lince, luego de tres meses
de entrenamiento especializado, ha logrado un avance significativo al incrementar su
fuerza efectiva a 1.800 efectivos, con sus respectivas motocicletas, triplicando asi su
capacidad operativa. Este fortalecimiento permite intensificar la lucha contra la

delincuencia, garantlzando una respuesta rapida y efectiva en todo el territorio nacional.
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6.2- Operativos Estratégicos de Seguridad Ciudadana

La Direccion General de Prevencion y Seguridad, como responsable de
organizar, planificar y ejecutar la prevencion y la seguridad ciudadana en nuestro pais,
junto con la Direccion de Policia de Prevencion y Seguridad de Asuncion, las 17
Direcciones de Policia Departamentales y sus respectivas direcciones de operaciones
tacticas, agrupaciones tacticas, departamentos y comisarias, ha implementado
importantes acciones estratégicas para fortalecer la seguridad de las personas y la

proteccion de sus bienes:
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6.2.1- Operativo Veneratio

El Operativo Veneratio marco un antes y un después en la lucha contra el crimen
organizado en la Penitenciaria Nacional de Tacumbu. Los resultados de este operativo
fueron contundentes:
- Recuperacion de la administracion y el mando del penal, que habia sido tomado por el
crimen organizado, particularmente por el autodenominado ‘Clan Rotela’.
- Traslado de 700 reclusos a distintas penitenciarias del pais, previa identificacién
mediante el sistema AFIS, asegurando un control riguroso y organizado.
- Incautacion de armas de fuego, explosivos, armas blancas, estupefacientes y equipos
celulares, eliminando elementos ilicitos que amenazaban la seguridad dentro del penal.
Lamentablemente, el operativo dejo un saldo doloroso: 41 efectivos policiales heridos y
la pérdida del Suboficial Ayudante de Investigaciones Martin Mendoza, quien dio su vida

en cumplimiento del deber.
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6.2.2- Final de la CONMEBOL 2024 con cobertura de seguridad exitosa

También se destaca la exitosa cobertura de seguridad durante la final de la
CONMEBOL Sudamericana 2024, un evento en el que se disefiaron dispositivos
especificos para garantizar a nivel nacional el orden y la tranquilidad de todos los

aficionados del futbol.
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6.2.3- Controles preventivos de personas y vehiculos

También se implement6é controles preventivos de personas y vehiculos en puntos
estratégicos de diversas ciudades, con el proposito de desalentar la comision de
diversos hechos punibles.

6.2.4- Operativo Caacupé 2024

La Policia Nacional despleg6 un operativo especial para garantizar la seguridad
y el orden publico durante uno de los eventos religiosos mas importantes del pais.
Este operativo incluyo:
- La proteccion de los fieles y el mantenimiento del orden en las adyacencias de la
Basilica de Caacupé.
- Un despliegue estratégico que permiti6 asegurar el normal desarrollo de la

peregrinacion.
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6.2.5- Operativo Afio Paha

El Operativo Afio Paha reforzé la presencia policial en las calles, especialmente
en zonas comerciales, financieras y de alto transito ciudadano, asegurando un entorno
seguro a la ciudadania para disfrutar de la temporada festiva de fin de afio.
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6.3- Fortalecimiento de la Capacidad Operativa

Finalmente, en el marco del Plan Estratégico de Seguridad para el Desarrollo
2023-2028, la Policia Nacional ha fortalecido significativamente su capacidad operativa,
gracias al apoyo del Gobierno Nacional, del Ministerio del Interior e Itaipu Binacional.
Se incorporaron importantes recursos, entre los que se destacan:
- El egreso de 5.000 Suboficiales Ayudantes, un acontecimiento histérico y sin
precedentes para la seguridad interna del pais.
- 450 camionetas, destinadas a reforzar el patrullaje y la movilidad en todo el territorio
nacional.
- 100 motocicletas, ideales para operaciones tacticas en zonas urbanas y de dificil
acceso.
- 1.800 chalecos antibalas, esenciales para garantizar la seguridad de nuestros agentes
en el cumplimiento de su deber.
- 2.100 equipos de radio, qgue mejoran la comunicacion y la coordinacion en tiempo real
durante los operativos.
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7. Conclusion
Para concluir, la institucién reconoce su principal reto: reducir la delincuencia
desde la prevencion, trabajando de la mano con la comunidad. Mediante el andlisis
predictivo y la georreferenciacion del comportamiento delictivo, refuerza su compromiso

de fortalecer la presencia policial en las zonas mas vulnerables.

El 2024 representé un afio de grandes desafios, pero gracias al sacrificio y la
dedicacion de sus integrantes, la Policia Nacional logré enfrentarlos con éxito.
Conscientes de que la sociedad mantiene su mirada en esta institucion, se esfuerzan
constantemente por mejorar. Su objetivo es que esa mirada refleje confianza, seguridad

y bienestar para toda la comunidad.

La Policia Nacional sigue trabajando con compromiso y determinacién para

construir un Paraguay mas seguro.

iPolicia Nacional del Paraguay, comprometida con la seguridad y el desarrollo del




